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Transformando la gestión de cobranzas en las aseguradoras
Diseñada para automatizar procesos de facturación y cobranzas, mejorar la 

eficiencia sobre los ingresos con opciones flexibles de pago y optimizar la
gestión financiera.

Desde la emisión de facturas hasta la conciliación de pagos, Facturación &
Cobranzas descansa sobre una potente base de analytics con el fin de aportar
efectividad en la cobranza y recaudación, logrando una gestión integrada de póliza.

Conecta las pólizas con el ciclo de facturación.
Facturación automática y flexible según necesidades: mensuales, trimestrales o anuales.
Control de cobranzas, registro y conciliación de pagos en tiempo real, incluyendo
pagos parciales anticipados o vencidos.
Alertas inteligentes, con la automatización de notificaciones de vencimientos, 
recordatorios de pago y seguimientos.
Reportes en tiempo real con indicadores claves de cobranzas, gestión de cuentas y 
proyecciones de flujo de caja 
Integración con medios de pago, facilitando los cobros a través de bancos o pasarelas 
electrónicas
Facilita la creación automática de asientos contables por cada transacción.
Gestiona la devolución o anulación de primas.

Frecuencias de pago
flexibles

Anual, mensual, bimestral,
trimestral.

Plan de pago
específico de la póliza

Es posible crear un plan
de pago específico para

una póliza.

Varios métodos de pago
Débito directo, tarjeta
de crédito, pago web.

Débito directo
pagos parciales anticipados o
vencidos.

Facturación
electrónica

Multi moneda
Distintas opciones para
operaciones en divisas.
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Funcionalidades claves
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Consultas: En Policysense Facturación y 
Cobranzas, las consultas son las 
herramientas claves para acceder, 
analizar y gestionar la información 
relacionada con las operaciones 
financieras.

• Facturas con pagos realizados.
• Extracción de facturas.
• Órdenes de pago.
• Asientos contables.
• Órdenes de contabilización.

Las consultas están diseñadas para optimizar el manejo de la información:

Filtros para personalizar la visualización de datos.

Exportación de datos a Excel para un análisis más profundo.

Facturación: Policysense ofrece capacidades para emitir y gestionar facturas 
electrónicas, ver el detalle, la historia de los movimientos realizados en la factura y la 
capacidad de anular facturas suministrando información de la causa de anulación.

Administración de un lote de cobro: Funcionalidad clave, diseñada para gestionar 
eficientemente grandes volúmenes de transacciones de cobro a través de entes 
bancarios. Este proceso agrupa múltiples pagos o movimientos relacionados en un 
único lote o conjunto, que facilita su control, registro y conciliación.

Analytics: creación de reportes para análisis de datos y extracción de información. 
Una vez aplicados los filtros, se despliegan las estadísticas de morosidad por ramo y 
por producto. Reporte de morosidad para monitorear facturas pendientes y evaluar 
el comportamiento de pago de los clientes. Se puede personalizar la información 
según sus necesidades.

Además, se pueden crear gráficos de calor, por ejemplo: Uno que muestre la deuda 
existente según el método de pago versus la frecuencia de pago y otro que 
represente los días de atraso según el método de pago versus la frecuencia de pago.
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Gestión automática de cobranza

Datos en Policysense

Policysense Cobranza centraliza, organiza y mantiene actualizados los datos necesarios 
para asegurar un flujo de cobranza ágil y optimizado.
Desde la configuración de los entes de cobro, condiciones generales de los servicios y las 
respuestas que los entes pueden emitir en relación con las facturas recibidas para su cobro. 
Policysense es capaz de procesar automáticamente dichas respuestas y ejecutar 
acciones correspondientes, como anulación de pólizas, envío de avisos a clientes, o 
notificación de la imposibilidad de realizar el cobro.
Configurar recordatorios para ser enviados a los canales, clientes o pagadores de una 
póliza en el momento oportuno para mejorar la cobranza.

Se puede combinar la información con datos que vienen de Policysense, con datos 
que vienen de otros sistemas de la compañía de seguros o también de otras fuentes 
como websites, datos bancarios y muchos más.

La información puede ser extraída con la frecuencia que se desee,
actualizarse en forma instantánea para generar reportes

de forma nativa en Looker®, con capacidad de integrarse a cualquier
otro visualizador de datos como Power BI® o Tableau®.

Policysense Facturación y Cobranzas es parte
integral de la Suite Policysense de In Motion,
construido con una arquitectura nativa en la
nube, basado en microservicios, 100%
desarrollado en Low-Code de MENDIX,
aplicaciones que brindan autonomía, velocidad,
flexibilidad, calidad y seguridad en todas las
operaciones en línea y procesos batch.

Datos de otras fuentes 

Datos de Policysense.

Nativo

Integración con:

Datos de otros sistemas 
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Seguridad avanzada, protección robusta de datos.
Interconexión basada en API’s, eventos y archivos con otros sistemas.
Servicios asíncronos, basados en Kafka, alta disponibilidad y 
escalabilidad.

Muy bajo TCO y rápido retorno de inversión con su puesta en 
marcha en tan solo 3 meses*

Policysense se ofrece 100% SaaS con pagos por suscripción
que se adapta a tus necesidades y crecimiento.

Modelo de Servicio

Facturación automática y flexible, control de cobranzas, registro y
conciliación de pagos en tiempo real, incluyendo pagos parciales

anticipados o vencidos.

¡Transforma tu empresa hoy!

Descubre cómo Policysense puede ser 
el motor de la transformación digital 

de tu aseguradora.

Pide una prueba antes de suscribirte y únete 
al futuro con Policysense Facturación y 

cobranza.

Sobre nosotros: Somos In Motion, 30 años implementando sistemas core
de seguros en más de 20 países, somos tu aliado en transformación digital
para la industria de seguros.

*Sujeto al alcance y disponibilidad del cliente.
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